
O acesso ao procedimento para a solicitação do auxílio-saúde ocorre no Sistema de Gestão de Acesso-Sigac, no

Ao acessar o Portal do Servidor, é necessário que o interessado ativo/inativo ou pensionista esteja cadastrado previamente

Caso seja o primeiro acesso ao SIGEPE ou tenha esquecido a senha, entre em contato com a Central de Atendimento

Clique na opção Sigepe Servidor e Pensionista para realizar o login.



Coloque o CPF e a senha de acesso para realizar o login, após, clique em Acessar.



1º passo

Na página inicial do Sigepe, clique em Requerimentos Gerais.



2º passo

Se for o caso, altere a unidade para Servidor/ Pensionista – ME.



3º passo

Clique em Requerimento.



4º passo

Clique em Solicitar.



5º passo

Após dar ciência no quadradinho de Registrar Ciência, clique em Incluir Requerimento.



6° passo

No Tipo de Documento, clique em Comprovante de Quitação de Plano de Saúde, depois preencha até o fim as demais informações, e, logo após, clique em 



7º passo

Clique em Incluir Anexo para anexar o Comprovante de Pagamento de Mensalidade (Vide o 8º passo).



8º passo



9º passo

●Clique em Anexar para incluir o Comprovante de Pagamento de Mensalidade, após a inclusão, 

clique em Gravar.



10º passo

Após o documento ter sido anexado com sucesso, clique nos quadradinhos dos anexos recém incluídos e depois clique em Assinar 



11º passo

Marque a opção Sim para assiná-los.



12º passo

Para assinar os documentos, o interessado deverá colocar o CPF e a Senha de Acesso ao Sigepe, e, depois, clicar em 



13º passo

Após a assinatura dos documentos com sucesso, clique em Enviar para Análise.



14º passo

Clique no Sim para confirmar o envio.



15º passo

A sua solicitação foi enviada com sucesso. Anote o número do seu Pacote para possível controle posterior.


